OSTRAVA
NAVSTEVNI RAD
Obchodni centrum Futurum Ostrava

Tento Navstévni fad byl vypracovan s cilem vytvofit pro vSechny navstévniky Obchodniho centra Futurum Ostrava pfijemné prostredi.

Obchodni centrum vcetné parkovisté, prijezdovych a obsluznych komunikaci a okolni zelené je soukromym majetkem. Je zde zakazano
provadét jakoukoliv nezakonnou ¢innost nebo se nezdkonné chovat, imysiné poskozovat jakékoliv bezpecnostni nebo protipoZarni zafizeni v
objektu, znehodnocovat, poskozovat, nicit ¢i pfemistovat nemovity nebo osobni majetek, ktery je soucasti obchodniho centra nebo ktery je
v ném umistén a ktery patfi obchodnimu centru, jeho zakaznikim nebo najemclim. Rovnéz je zakazdno psat, Skrabat, stfikat sprejem nebo

jakymkoliv jinym zplsobem vytvaret graffiti na tomto majetku. Venkovni i vnitfni prostory jsou monitorovany kamerovym systémem dle

platnych pravnich predpisa.

Bude-li kdokoliv v obchodnim centru pfistiZzen p¥i prestupku ci trestném cinu, bude proti nému postupovano v souladu s platnymi
predpisy a Zakony Ceské republiky.

Vlastnik ma pravo na zakladé poruseni tohoto Navstévniho fadu vykazat a zakazat pfistup do obchodniho centra komukoliv, kdo jakkoliv porusi tento Navstévni fad.

Dale je zakazano:

1. Poutzivat fyzické sily, neslusnych vyraz( a gest nebo vyraz( ¢i jinych projevi hanobicich rasu, ndbozenstvi nebo etnikum, v jejichz disledku by mohlo dojit k vytrznostem nebo by se mohly
dotknout ostatnich navstévnikl nebo rusit jejich klid.
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. Fyzicky nebo slovné obtézovat, vyhrozovat jakékoliv osobé, vyvoldvat rvacky, plivat, obtéZovat ostatni hlukem nebo nadmérné hlasitym chovanim, sledovat jiné zakazniky nebo pouzivat
vymluvnych slov nebo gest s vyraznym sexudlnim podtextem, rovnéz neni dovoleno jakékoliv jiné chovani vyvoldvajici vytrznosti a ohroZujici ¢i omezujici ostatni zakazniky Obchodniho
centra Futurum Ostrava nebo obchodni ucely zafizeni.

3. Vstupovat s jizdnim kolem, elektrokolem, béhat a jezdit na koleckovych bruslich, longboardu, skateboardu, kolobéZce, elektrokolobéZce apod., anebo témito prostiedky branit volnému
prichodu navstévnikl nebo ho narusovat, branit vyhledu na jakékoliv vystavené zboZi nebo se shromazdovat za ucelem ruseni verejného klidu nebo pachani jakychkoliv nezakonnych ¢in(.
NepouZivejte v prostorach obchodniho centra RC modely.

4. Produkovat odpadky nebo odhazovat ¢i odkladat odpady ¢i papir, sklo nebo cokoliv jiného v prostorach centra mimo oznacené odpadové nadoby a neni povoleno vytvaret skladky odpadu
v podzemnich gardzich, na parkovisti ¢i v okoli obchodniho centra.

5. Znehodnocovat, poskozovat nebo nicit nemovity nebo osobni majetek, ktery je souédsti Obchodniho centra Futurum Ostrava, nebo ktery je v ném umistén a ktery patfi Obchodnimu centru

Futurum Ostrava, jeho navstévniklim nebo najemcim, rovnéz je zakazano psat, stiikat sprejem, skrabat, lepit nalepky nebo jakkoliv vytvaret graffiti na tomto majetku.
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. KFicet, jeCet, zpivat, naznaCovat bojové sporty, hrat na hudebni nastroje, poustét radio, magnetofony nebo pouzivat jakykoliv zpisob komunikace, ktery vytvari hluk obtézujici nebo rusici
navstévniky a najemce.
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Zahalovani si tvare v prostorach obchodniho centra s vyjimkou bezpecnostnich slozek konajici zasah.
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. Provadét obchodni nebo neobchodni a reklamni aktivity bez pfedchoziho pisemného souhlasu spravy Obchodniho centra Futurum Ostrava, véetné rozdavani reklamnich letdkd a tiskovin.

9. DoZadovat se penéz nebo jinych pfispévku ¢i dard nebo rozdéavat jakykoliv obchodni, inzertni ¢i propagaéni materidl a nabizet vzorky zboZi, které se proddava, je k dostani nebo, které lze
ziskat vyménou za financéni dar nebo pfispévek, pokud k tomu nebylo vydano pisemné svoleni OC.

10. Do vsech vnitfnich a venkovnich prostoru je zakdzan vstup osobam ovlivnénym alkoholem nebo jinou navykovou latkou, osobam, které svym jednanim mohou ohrozit bezpecnost a
plynulost dopravy nebo verejny poradek a dale osobam, které vzbuzuji vefejné pohorseni nebo opravnény odpor pro nedostatecnou Upravou svého odévu, mimoradné znecisténi svych
odévi nebo nedostate¢nou hygienu, nebo které pro nemoc ohroZuji ostatni navstévniky, zaméstnance a najemce obchodniho centra. Zakaz plati i se silné znecisténou obuvi nebo silné
znecisténym odévem véetné pracovniho odévu.

11. Mit jakoukoliv otevienou plechovku, lahev nebo jinou nadobu s jakymkoliv alkoholickym ndpojem mimo mista pro konzumaci alkoholu zvlasté vyhrazena.

12. Privadét do prostor Obchodniho centra Futurum Ostrava jakakoliv zvitata s vyjimkou pst vedenych na voditku a opatienych ndhubkem. Osoba vedouci ¢i nesouci psa je zodpovédna za
chovani zvirete. Vyjimky se vztahuji na sluzebni a asistencni psy.

13. Provadét jakoukoliv nezdkonnou ¢innost nebo se nezakonné chovat, leZzet nebo spat v prostorach OC.

14. Je zakazano nosit stfelné zbrané s vyjimkou pro drZitele zbrojniho prikazu typu D a E, statnich a komunalnich policejnich sloZek. Viditelné je povoleno nosit stfelnou zbran pouze statnim
a komunalnim slozkam ve sluzbé v prostorach celého OC véetné podzemniho i venkovniho parkovisté.

15. UmysIné zneuZivat nebo poskozovat jakékoliv bezpe&nostni nebo protipoZarni zafizeni. V piipadé zneuZiti nebo poskozeni tohoto zatizeni bude na pévodci vymahana zplsobena $koda.
16. Koufit v budové obchodniho centra. Zakaz se vztahuje i na elektronické cigarety jako napf. nahfivany tabak, vaporizéry, aj.

17. Vytahovat pfedméty z nadob nebo kosi na odpadky.

18. Vstupovat do obchodniho centra osobam mladsim 10 let bez doprovodu osoby starsi 15 let.

19. Nabijet elektronicka zafizeni, elektrokola a elektrokolobézky v prostoru Obchodniho centra.

20. Kuryrnim spole¢nostem vstupovat s elektrokolobézkami a koly do prostor Obchodniho centra.

21. Vykonavani osobni hygieny na verejnych toaletach (¢isténi zubU, holeni, umyvani vlasd a téla, aj.).

22. Obchodni centrum nezodpovidd a nerudi za odloZené véci ve vnitfnich a venkovnich prostorach Obchodniho centra Futurum Ostrava.

23. Na parkovisti a v podzemnich garazich obchodniho centra je zakdzano umyvat motorova vozidla, provadét opravy, nabizet vozidla k prodeji, davat hodiny jizdy vozidlem nebo parkovat
pfes noc.

24. Sedét na kvétinovych misach, které jsou soucasti lavicek ¢i nddobach na odpad.

25. Do aredlu Obchodniho centra Futurum Ostrava je zakazan vstup podomnich obchodnik(l a pouli¢nich prodavacd. Je zde zakdzan prodej losu ¢i charitativnich loterii bez svoleni Spravy
centra.

26. Je zakdzano konzumovat vlastni jidlo nebo piti v prostorach jidelni zony a relax zény. Dale je zakdzano vyuZivat jidelni zonu pro soukromé obchodni ¢i neobchodni aktivity. Jidelni zéna je
urcend pouze pro konzumaci obcerstveni zakoupeného v restauracich nebo bistrech Obchodniho centra Futurum Ostrava. V ptipadé, Ze zakaznik nekonzumuje obcerstveni zakoupené
v Gastro z6né, muZe byt vykazan z téchto prostor.

27. Pouzivat Unikovych vychodl zédkazniky véetné zdrZovani se v téchto prostorach, mimo pripad evakuace centra.
28. Pofizovat fotodokumentaci a videozaznam.
29. Sprava Obchodniho centra Futurum Ostrava ma pravo ve spoluprdci s ostrahou centra zakazat pristup do centra komukoliv, kdo jakkoliv porusi dand pravidla nebo zakonné predpisy.

30. V pripadé, Ze dojde ke zranéni navstévnika v prostorach nebo na pozemcich Obchodniho Centra Futurum, je tento navstévnik nebo jeho zastupce povinen nejpozdéji do péti dnl nahlasit
tuto skutec¢nost na Spravu Centra nebo na dispecink ostrahy.

VEDENI OBCHODNIHO CENTRA FUTURUM OSTRAVA



